DUEMILAUNO AGENZIA SOCIALE Societa Cooperativa Sociale - ONLUS

Struttura organizzativa

Direttore generale

Ha il mandato di perseguire e realizzare gli obiettivi dell’'organizzazione definiti dal

Consiglio di
aziendali.

Amministrazione,

garantendo il

coordinamento delle diverse funzioni

Il Direttore si avvale di due organi di staff: il Responsabile del Sistema di gestione per la
qualita ed il Responsabile del Servizio di Protezione e Prevenzione Aziendale e della
Riservatezza dei dati personali

Organi di Funzioni Attivita
staff
Gestisce il sistema di Stila con i diversi responsabili di
Sistema assicurazione della qualita area il manuale della qualita;
qualita secondo le normative vigenti Verifica l'implementazione del

manuale e ottempera ai
necessari correttivi

Sicurezza e

Garantisce il pieno rispetto delle
normative relative alla sicurezza

Predispone il piano della
sicurezza e |'attivita formativa ad

privacy del personale e al trattamento esso collegata;
riservato dei dati Predispone le procedure per il
trattamento dei dati personali ed
il Documento Programmatico
sulla Sicurezza (DPS)
Area | Funzioni Attivita
Garantisce la corretta gestione attua e mantiene il sistema di
dell'impresa, supportando i controllo di gestione della
Servizi nei processi di definizione Cooperativa;
Gestionale del budget, controllo di gestione e discute, elabora i budget dei vari
piu in generale nella costante Servizi;
valutazione della sostenibilita attua la programmazione
economico-finanziaria delle azioni economico-finanziaria della
progettuali ed operative Cooperativa;
governa l'attivita amministrativa
dell'intera Cooperativa, dei suoi
Servizi e delle attivita collegate.
Presidia, migliora ed innova il Sovrintende al ciclo complessivo
rapporto societario - e quindi delle risorse umane e della
anche occupazionale — con i Soci permanenza del Socio lavoratore
Societaria lavoratori esistenti o futuri, in Cooperativa;
implementando le forme di Gestisce il clima relazionale tra i
selezione, informazione, Soci e la Cooperativa;

motivazione, partecipazione,

consapevolezza dei Soci e
valorizzando il rapporto tra la
base sociale e I'impresa

Cooperativa.

Rileva i bisogni formativi e di
crescita individuale dei Soci
lavoratori;

Sovrintende ed implementa la
comunicazione interna e
I'informazione ai Soci;
Garantisce il
funzionamento degli
sociali e regolamentari;
Gestisce le relazioni sindacali.

miglior
organi
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Struttura organizzativa

Area | Funzioni Attivita
Valorizza le attivita dell'impresa sovrintende la comunicazione
sui territori di pertinenza, esterna;
implementando il sistema di elabora I'immagine della
relazioni istituzionali e di alleanza Cooperativa ed i piani di
Promozione | dellimpresa dentro la costruzione penetrazione della stessa nei

di un sistema della Cooperazione
sociale quale parte Vvisibile e
riconosciuta sul territorio, nonché
provvedere all’espansione delle
attivita dell'impresa

mercati e nei contesti politico-
culturali in cui opera o intende
operare;

promuove e valorizza servizi ed

esperienze ad alto valore
aggiunto;
cura i rapporti e le relazioni

esterne.

Sviluppa la cultura aziendale e la

Elabora progetti di sviluppo per

Ricerca e capacita di progettazione ed rispondere a specifiche esigenze
sviluppo innovazione sia nei confronti dei di servizio o di appalto;
servizi esistenti sia verso nuovi Sviluppa modelli e strumenti
spazi di attivita operativi innovativi;
Monitora e migliora la
soddisfazione dei clienti interni
ed esterni;
Progetta e realizza azioni di
aggiornamento e di formazione
professionale utili allo sviluppo
dell'impresa e dei Soci
E’ articolata in settori: Gestisce attraverso i diversi
o Infanzia responsabili di settore e i
Servizi o Minori responsabili di sezione tutta
o Disabilita I'attivita operativa della
o Dipendenze Cooperativa, garantendo
o Psichiatria standard di qualita e favorendo
o Vari una politica attiva mirata alla

soddisfazione dei clienti interni
ed esterni.




